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PANDEMI GECIiS SURECINDE YEME-ICME SEKTORU KONUSUNDA HiZMET VEREN
ISLETMELERDE UYGULANACAK KURALLAR

e Isletmelerde Pandemi Sorumlusu belirlenmelidir. Bu Pandemi Sorumlusu Covid-19 ile ilgili
personeline tiim bilgileri vermeli ve alinan 6nlemleri kontrol etmelidir.

e Isletme igerisinde personelin maske takilmas1 mecbur olacak.

e Isletme girisinde dezenfektanli paspas kullanilarak iceriye giren miisterinin ayakkabilart
dezenfekte edilecektir.

e Isletme girisinde uygun noktaya miisterinin kullanimi igin dezenfektan aparati takilacaktir.

e Isletme ¢ikisina sadece maske, eldiven gibi atiklarin atilacagi ayri bir ¢op kovasi tahsis
edilecek.

e Isletme girisine (cama) pandemi siirecinde uygulanacak kurallardan olusan sticker
yapistirilacak.

e Temizlik i¢in anti bakteriyel tek kullanimlik {riinler tercih edilecek, sar1 bez gibi ¢ok
kullanimlik temizlik tiriinleri kesinlikle kullanilmayacaktir.

e Isletmelerde temassiz ates dlger bulundurulacak, iceriye girmeden miisterinin atesi 6l¢iilecektir.
Stipheli goriinenler igeriye alinmayarak ilgili saglik birimine bilgi verilecektir.

e (@iris-cikislar tek bir kapidan gergeklestirilecektir.

e Otomatik agilir-kapanir kapisi olmayan isletmelerde kapilarin agik olarak tutulmasi ve temasin
engellenmesi saglanacaktir.

e Miimkiinse klima, vantilator gibi iklimlendirme cihazlar1 kullanilmayacak, kullanilmasi
ka¢inilmaz durumlarda giinliik olarak dezenfekte edilecektir.

e Masalar aras1 1.5 metre ve oturma pozisyonundaki sandalyelerin bir arka masadaki sandalyeyle
arasindaki mesafe en az 60cm olacak sekilde ayarlanacak. Sosyal mesafe kuralina dikkat
edilecek.

e Yeme-igme alanlarinda servis ekipmanlar1 servis Oncesi ve sonrasit diizenli olarak
temizlenecektir.

e Isletme icerisinde miisterilerin masalarinda bulunmadiklar1 siirelerde maske takmalar1 zorunlu
olacaktir.

e Mutfak ve servis boliimiinde ¢alisan personelin tamaminda maske ve eldiven kullanimi zorunlu
olacak servis yapilirken sosyal mesafe kurallarina uyulacaktir.

e Masalarda tek kullanimlik tuzluk biberlik pegetelik bulunacaktir.

e Isletmede bulunan lavabo/tuvalet giris ¢ikislarindan uygun noktaya miisterinin kullanimi igin
dezenfektan aparati takilacaktir.

e Isletmelerde yapilacak gay-kahve servisleri tek kullanimlik bardaklarda yapilacaktir.

e Acik biife sisteminde yemek temini yapan isletmelerde yemeklerle miisteriler arasina cam
siperlik konulup, biife basina kurallara uygun bir personel yardimi ile servisi saglanacaktir.
Miisteriler kendi yiyecekleri yiyecekler harici temasta bulunamayacaktir.

e (ida girdi, kabul, hazirlik, isletme ve servis sunum prosesinde gerekli tiim hijyen ve sanitasyon
kurallarina dikkat edilmesi gerekiyor.
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e Mutfaklarda gidalar temiz, gidaya uygun nitelikte bir ekipmanla iizeri kapali sekilde muhafaza
edilmesi gerekmektedir.

e Mutfakta ve serviste calisan personelin taki, tagh alyans veya herhangi bir aksesuar takmamasi
gerekmektedir.

e Odeme islemleri sirasinda ve sonrasinda personelin/miisterinin kolay bir sekilde ulasabilecegi
bir noktada dezenfektan bulunmasi gerekmektedir.

e Personelin yemek aralarinda 2 metre kuralina dikkat edilmeli, gerekirse dontistimlii olarak
yemek arasina ¢ikilmalidir.

e Isletme sahasina paket servis soforleri, servis saglayicilari vb kisilerin girisi engellenmelidir.
Bu kisilerin ¢alisanlar ile herhengi bir temasta bulunmamalar1 gerekmektedir.



